
Seite 1 von 2 

Marktgemeinde Schwarzenau 
Bundesstraße 20/1, 3900 Schwarzenau 

Tel.: 02849/2247, E-Mail: gemeinde@schwarzenau.at 
www.schnupperticket.at 

 
 
 

Nutzungsbedingungen Klimaticket  
 
Klimaticket für Bus und Bahn – Bürgerservice der Marktgemeinde Schwarzenau  
 
Das VOR-Metropolregionsticket (Niederösterreich, Wien, Burgenland) kann von den Gemeindebürgern 
tageweise kostenlos entliehen werden.  
 
 

Ausleihbedingungen  

 
1. Die Fahrkartengeltung 
 

Mit dem Klimaticket können die in Schwarzenau hauptgemeldeten Bürgerinnen und Bürger 

• sämtliche Bus- und Bahnlinien in Niederösterreich, Wien und Burgenland, einschließlich aller 
Öffentlicher Verkehrsmittel (U-Bahn, Straßenbahn …) 

• sowie die Mariazellerbahn und Stadtbahn Waidhofen an der Ybbs nutzen. 
 
Nicht enthalten sind: 
- spezielle Flughafenlinien wie die Vienna Airport Lines und CAT 
- die Ausflugslinien Waldviertelbahn, Reblaus-Express, Wachau- und Schneebergbahn 
 
Das Klimaticket gilt immer nur für eine Person. Es können keine Familienermäßigungen in Anspruch 
genommen werden. Kinder müssen ein eigenes Schnupperticket entlehnen. 
 
Für jeden Tag stehen zwei übertragbare Karten kostenlos zur Verfügung. 

 
2. Wer ist ausleihberechtigt? 
 

In Schwarzenau hauptgemeldete Personen können die Fahrkarten kostenlos an bis zu vier Tagen im Monat 
ausleihen, jedoch kann eine einzelne Ausleihe nicht länger als zwei aufeinanderfolgende Tage dauern. 

 
3. Der Ausleihvorgang 
 

Die Fahrkarten sollen vorrangig über www.schnupperticket.at reserviert bzw. ausgeliehen werden. Dafür ist eine 
einmalige Registrierung nötig; nach der Freischaltung durch die Gemeinde können die Tickets online gebucht 
werden. Alternativ können Reservierungen auch telefonisch ausschließlich unter 02849/2247 oder per E-Mail an 
gemeinde@schwarzenau.at vorgenommen werden. 
Die Vergabe erfolgt in der Reihenfolge der eingehenden Reservierungen („First come, first serve“). 
 
Die Fahrkarten werden grundsätzlich von der aktuellen Ausleiherin bzw. dem aktuellen Ausleiher direkt an die 
jeweils nächste Person weitergegeben. Die rechtzeitige Weitergabe liegt in der Verantwortung der jeweiligen 
nutzenden Person. 
Die Kontaktdaten für die Übergabe sind im eigenen Benutzerkonto auf www.schnupperticket.at ersichtlich oder 
können während der Amtszeiten im Gemeindeamt erfragt werden. Bitte rechtzeitig Kontakt aufnehmen!!! 
 
Wenn die Tickets für den Folgetag von keinem Gemeindebürger reserviert sind, müssen sie spätestens bis 
08:00 Uhr am Gemeindeamt abgegeben werden. 
 
Vor der Entlehnung werden die Fahrkarten-Übergabe und die Kenntnisnahme der Nutzungsbedingungen 
(Kosten bei Verlust!) mit der Unterschrift (am Gemeindeamt) bzw. mit dem Einverständnis (online) bestätigt.  
  

http://www.schnupperticket.at/
http://www.schnupperticket.at/
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4. Was ist wenn? 
 

Bei Verlust des VOR-Schnuppertickets ist der Marktgemeinde Schwarzenau – unabhängig vom Grad des 
Verschuldens - der Wiederbeschaffungswert des VOR-Schnuppertickets von derzeit EUR 1.000,00 umgehend 
zu ersetzen. 
 
Werden die Fahrkarten nicht rechtzeitig zurück- oder weitergegeben und stehen dadurch für die nächste 
Reservierung nicht zur Verfügung, müssen die säumigen Nutzerinnen bzw. Nutzer die Kosten für eine 
entsprechende Hin- und Rückfahrkarte übernehmen. So wird sichergestellt, dass die nachfolgende Person die 
vorreservierte Fahrt dennoch kostenlos antreten kann. 
 
Bei einer etwaigen Verhinderung wird um ehestmögliche Freigabe des Tickets über www.schnupperticket.at 
bzw. notfalls per telefonischer Verständigung während der Amtszeiten des Gemeindeamtes (Tel. 02849/2247) 
ersucht. Konnte die Ticketausleihe nicht erfolgreich storniert werden, so gilt das Ticket als entlehnt und muss – 
wie in 3. Ausleihvorgang beschrieben – weitergegeben werden. Es wird zudem darauf hingewiesen, dass bei 
einer unentschuldigten Nicht-Abholung eine Sperre für weitere Buchungen ausgesprochen wird. 

 
5. Haftung 
 

Die Marktgemeinde Schwarzenau behält sich das Recht vor, eine Reservierung der Karte abzulehnen bzw. eine 
bereits erfolgte Reservierung der Karte bis 2 Tage vor dem Nutzungstag ohne Angaben von Gründen und ohne 
Ersatz von Schadensansprüchen ersatzlos zu stornieren. 

 
6. Allgemeine Information 
 

Für etwaige Fragen, Unklarheiten bzw. Problemstellungen bei der Benutzung der Streckenkarten steht das 
Gemeindeamt Schwarzenau (Tel. 02849/2247) während der Amtszeiten zur Verfügung. 
 
7. Datenschutz 
Die/Der Ausleihende erklärt sich ausdrücklich damit einverstanden, dass ihre/seine Daten (Name, 
Telefonnummer und Adresse) zur einfachen Koordination der Weitergabe der Tickets an die nächste Nutzerin 
bzw. den nächsten Nutzer weitergegeben werden. Die Daten werden ausschließlich für einen reibungslosen 
Ablauf der Klimaticket-Ausleihe gespeichert und verwendet. 

 
Ausleiher: 

 

Familien- und Vorname: 
 

Straße und Hausnummer: 
 

PLZ und Ort: 
 

Tel. Nr. / Handy Nr.: 
 

E-Mail-Adresse: 
 

Nutzungszeitraum: 01.04.2026 – 31.03.2027 

 

Mit meiner Unterschrift erkläre ich, das „Klimaticket“ auszuleihen, die Nutzungsbedingungen gelesen zu 
haben und damit einverstanden zu sein. Meine Daten werden nur für den reibungslosen Ablauf der 
Schnupperticket-Ausleihe aufbewahrt und verwendet. 

 

Anmerkung bei Online-Reservierung (schnupperticket.at): Kurzfristige Abmeldungen (3 Tage vor dem 
Ausleihtermin) nur telefonisch während der Amtszeiten. Andernfalls gilt das Ticket als ausgeliehen! 

 

 

 

Datum und Unterschrift Ausleiher:  

http://www.schnupperticket.at/

